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Agencija za elektronike medije
Agency for Electronic Media

SAVJETOVANIJE SA ZAINTERESIRANOM JAVNOSCU O PRIJEDLOGU PREPORUKE ZA ZASTITU DJECE |
SIGURNO KORISTENJE ELEKTRONICKIH MEDIJA — skupno izvjesée

Agencija za elektronicke medije provela je Savjetovanje sa zainteresiranom javnosSc¢u o Prijedlogu
Preporuka za zastitu djece i sigurno koriStenje elektronic¢kih medija.

U tijeku savjetovanja zaprimljeno je petnaest (15) primjedaba i prijedloga fizickih osoba, institucija i
pruzatelja medijskih usluga.

Preporuke su izradene prvenstveno radi provedbe Pravilnika o zastiti maloljetnika u elektronic¢kim
medijima, kako bi ponajprije pomoglo svim adresatima Pravilnika (pruzatelji medijskih usluga
televizije, radija, usluga na zahtjev i elektronickih publikacija) u ispunjavanju propisanih obveza.

U dokumentu nisu razradivane smjernice za kategorizaciju sadrzaja s elementima koji su Zakonom o
elektronickim medijima ionako zabranjeni za emitiranje, poput poticanja, pogodovanja i Sirenja
mrznje ili diskriminacije po bilo kojoj osnovi te velicanja ideja totalitarnih reZzima, kao i objavljivanje
pornografije ili priloga koji vrijedaju dostojanstvo Covjeka, jer se takvi medijski sadrzaji procjenjuju
prema zakonskim odredbama koje vrijede za takvu vrstu sadrzaja. Cilj je Preporuka da sluze ne samo
kao koristan savjetodavan priruc¢nik veé i kao poticaj za daljnje rasprave, u kojima bi sudjelovali svi
zainteresirani, od roditelja do medijskih djelatnika. Takve razgovore, radije nego unaprijed
formulirane sudove i gotova rjedenja, drZzimo nuznim kako bismo djeci i mladima pomogli da postanu
odgovorni gradani u sve vise medijski i tehnicki posredovanom i globaliziranom svijetu.

Ovom prilikom moramo istaknuti da Agencija za elektronicke medije ne moze uredivati podrucja koja
nisu u njenoj nadleZnosti. Prijedlog Preporuke obuhvaca samo ona podrucja koja su uredena
Zakonom o elektroni¢kim medijima i odnose se samo na one pruzatelje medijskih usluga koje su u
jurisdikciji Republike Hrvatske.

Tako kao primjer navodimo da mrezna usluga Youtube, temeljem odredaba Direktive o
audiovizualnim medijskim uslugama i odredaba Zakona o elektronickim medijima u ovom trenutku
nije medij te ga stoga nije moguce regulirati. Prijedlog izmjene i dopune citirane Direktive obuhvaéa i
ove kanale, no istiemo da ni tada Youtube kao i druge video-sharing usluge nece biti u nadleznosti
hrvatskog regulatora ve¢ regulatora u ¢ijoj drzavi ima sjediste i to u okviru samoregulacije. Isto se
odnosi i na uredivanje drustvenih mreZa poput Facebooka, Twitera i sl. kao i na propisivanje obveza
postivanja Zakonskih i podzakonskih akata izdava¢ima knjiga, video igara ili filmskih izdanja na DVD-
ovima.

Sto se, pak, ti¢e prijedloga za osnivanjem "Vijeéa roditelja" Agencija nema zakonskih mogu¢nosti za
osnivanje radnih tijela, pa i samo savjetodavnih, a osobito nema mogucnost utjecati na emitiranje
programa pruzatelja medijskih usluga bududi da je odgovornost na pruzatelju medijske usluge te se
sukladno odredbama Zakona o elektronickim medijima nadzor vrsi ex post.

Na kraju isticemo da se tekst Preporuka temelji na rjeSenjima koja su u skladu s pozitivhim pravnim
propisima te regulatornim ovlastima ovoga tijela.



Primjedbe i prijedlozi zaprimljeni u tijeku Savjetovanja nalaze se u nastavku:

lva Maricic

Postovani, majka sam troje djece (5, 2.5 godine i 7 mj)i srednjoskolski sam profesor. Zahvaljujem vam
na velikom trudu oko pripreme ovog vrijednog dokumenta. Veliki je to pomak otkako je elektronickih
medija u Hrvatskoj. Dotaknute su mnoge vrlo vazne teme i detaljno je razvojno-pedagoski razradena
svaka preporuka po temama. Vjerujem da ¢e mnogima biti na korist. Smatram da bi tekst trebao
sadrzavati joS neke preporuke: 1. Primjecujem da je u tekstu dosta zastupljeno podrucje televizije,
ponesto radija i filma, ali vrlo malo Interneta. Video igre, literatura, kino projekcije, drustvene mreze,
Youtube i mnoge druge medijske platforme na kojima djeca i mladi ¢esto borave nisu dovoljno
zastupljeni. Mi roditelji prepoznajemo ih kao sveobuhvatnu medijsku stvarnost za koju djecu moramo
odgajati i za Sto su nam preporuke potrebne u ovom turbulentnom razvoju medija u kojem Zivimo.
Bilo bi hvale vrijedno da su sve preporuke objedinjene na jednom mjestu, bududi da to radite tako
dobro. 2. Konkretnije evo samo nekih tema: - Preporuka kada djeca mogu otvarati e-postu i profile na
drustvenim mrezama (uz dodatak da im u tome najbolje pomognu roditelji) - Preporuka kada je
uputno djeci osigurati vlastiti kompjuter, tablet ili pametni telefon. 3. Tekst spominje edukatore pod
kojim podrazumijeva medijske pedagoge, profesore hrvatskog jezika i sve koji ¢ée medijski
opismenjavati djecu i mlade. No izostavljeni su oni djelatnici koji poucavaju svoje predmete, a koriste
medije u svojoj nastavi. Smatram da bi i njima dobro doSao savjet i preporuka $to Ciniti, npr. -
Preporuka o koristenju pametnih telefona u nastavi od strane ucenika prema uzrastu i nacinu
koristenja. - Preporuka profesorima i nastavnicima o prijateljevanju i komuniciranju s ucenicima
putem Interneta, o osnivanju grupa ucenika na drustvenim mrezama i informiranju ucenika na taj
nacin i mogucéim opasnostima. 4. U dijelu gdje stoji: ,,Novije teorije uporabe medija naglasavaju kako
gledatelji nisu pasivni u konzumaciji medija nego ovisno o svojim karakteristikama i potrebama biraju
one medijske sadrzaje koji ¢e ih zadovoljiti — primjerice, dijete koje je plasljivo preferirat ¢e filmove u
kojima likovi prevladavaju svoje strahove i pobjeduju snaznije od sebe. Neki autori drze kako mladi
koriste medije za samo-socijalizaciju tj. za identifikaciju kulture adolescenata, za ucenje kako se
suocavati s pojedinim Zivotnim prilikama kao i za izgradnju vlastitog identiteta, a ne samo za zabavu i
trazenje uzbudenja. , fusnota za novije teorije je iz 1995. godine. 5. MoZda bi stru¢njaci mogli redi
ponesto o opasnosti zratenja s obzirom na udaljenost od uredaja, npr. neki roditelji sasvim maloj
djeci i dojencadi pokraj uha stavljaju pametne telefone iz raznih razloga. Jedan od njih je pustanje tzv.
,bijele buke” kako bi se dijete umirilo dok roditelj kupuje. 6. Preporuka o medijskom eksponiranju i
objavljivanju fotografija i snimaka djece i mladih na drustvenim mreZzama od strane roditelja,
odgojno-obrazovnih i drugih ustanova, rodendaonica, igraonica, disco klubova itd. — jer je evidentno
da mnogi u tome nemaju pravu mjeru. 7. Preporuka kada je dijete sposobno pratiti 3D animacije. 8.
Preporuka o uporabi slusalica — npr. je li primjereno dojencetu pustati glazbu preko slusalica,
odnosno u kojoj dobi je to primjereno. Koliko dugo je prihvatljivo ili nepoZeljno na taj nacin slusati
bilo koji sadrzaj. 9. Preporuka o poloZaju tijela koji dijete treba zauzeti kako bi pratilo medijski
sadrzaj, koristilo kompjuter i drugo. | na to roditelji trebaju obratiti paznju. 10. Upozorenje na
medijsko nasilje roditelja prema vlastitoj djeci kada ih od najranije dobi prisiljavaju na gledanje
medijskih sadrZaja $to je, prema mojem sudu, tabu u nasem drustvu. 11. Smatram kako bi bilo
pozZeljno sastaviti tablice, i priloziti ih tekstu, pomocu kojih bi se moglo lakSe snaci u preporukama
sadrzaja po dobi i temama. 12. Smatram da je sazrelo vrijeme za, kako je ovdje i navedeno:
,usmjereni angazman roditelja“, stoga predlazem ovim putem Agenciji za elektronicke medije
oshivanje Vijeca roditelja koje bi svojim roditeljskim kompetencijama aktivno sudjelovalo u izradi



ovakvih dokumenata i predlagalo korake kojima bi se poboljSala medijska pismenost naseg naroda.
Takvo vijeée bilo bi aktivni pokreta¢ pozitivnih promjena, moglo bi konkretnije utjecati na urednike i
podsjecati ih da se pridrzavaju zakona i danih preporuka. Inzistiram da Agencija razmotri nacin kako
da roditelje ucini aktivnim ¢lanovima, suradnicima i sukreatorima medijskog prostora u kojem Zivimo.
13. Takoder predlazem da Agencija utje¢e na medijske kuée na nacin da svi medijski sadrzaji za djecu
i mlade (knjige, DVD izdanja, CD-i, video igre itd.) na naslovnici sadrZe oznaku primjerenosti dobi, bas
kao Sto to imaju igracke. KazaliSne predstave imaju oznaku, kino sale ih jo$ uvijek nemaju — Sto je
izrazito otezavajuce za roditelje. 14. Bududi da u Skoli predajem vjeronauk, s tog aspekta Zeljela bih
da ovaj prirucnik osim tjelesne, psiholoske, socijalne i moralne komponente sadrzi i onu duhovnu.
Apeliram da se uvedu preinake u 3. Pregledu znanstvenih spoznaja, pod to¢kom 3.5. da se uvrsti i
tocka ,,Mediji, dijete i duhovni razvoj“. Djeca su krivim koristenjem medija u opasnosti da izgube
»,Smisao Zivota” (Frankl - logoterapija) Zeleci sve viSe boraviti u virtualnoj stvarnosti, no takoder su u
opasnosti da budu povrijedeni u svojim ,afektima, dubokim duhovnim osjecajima, bit ¢e gubitak
povjerenja, ocaj, beznade, bezizlaznost, negativizam, nesposobnost doZivjeti Boga, nesposobnost
osjetiti neciju ljubav, hladnoéa osjecaja i meduljudskih odnosa, zlo¢a, mrznja, potreba za obranom,
opravdanjem, bezvoljnost, prepustenost sudbini.” (Ivanci¢ — hagioterapija). Buduci da vise od 80%
ucenika osnovnih i srednjih skola pohada konfesionalni vjeronauk smatram da je ovdje vazno i tu
dimenziju istaknuti. Hvala unaprijed Sto ¢ete razmotriti i uvaziti ove moje savjete!

Sretna sam Sto se barem jedna medijska kuca oglasila po pitanju ovih Preporuka. Toliko o interesu
medija za dobro djece. Pohvale RTL-u, no moram napomenuti kako je jasno da njima ne pogoduje
napisano, bududéi da bi prema ovim uputama njihova cjelokupna uredivacka koncepcija morala biti
dobrano izmijenjena. Kako je moguée da se npr. danas Sumrak saga prikazuje u 14.40 h kada je ona
neprimjerena za djecu ispod 12 godina? Treba li iSta govoriti o Big brother najavama tijekom dana i
samom konceptu te emisije i porukama koje upuduje svim gledateljima? Nadam se, isto tako, da nije
samorazumljivo da javni servisi poput HRT-a, samim time 3to su javni, ne trebaju sudjelovati u
ovakvim raspravama. Nadam se isto tako da nee smatrati samorazumljivim da se Preporuka ne
moraju drzati i oni. Zapravo je Steta Sto je ovaj dokument nazvan preporuke, jer se u istu poziciju
stavljaju roditelji i medijske kuée s njihovim urednicima. Zakonskom obvezom trebalo bi bolje Stititi
djecu od medijskih utjecaja, a ne samo preporucivati im Sto da Cine. Iz komentara RTL-a to je sada
jasno vidljivo. Nadam se da ¢e Agencija iznadi nacina kako da ovim Preporukama dospije u Siru
javnost, s puno viSe angaZzmana nego je obavijestila javnost o ovoj javnoj raspravi. Predlazem da se
Preporuke doniraju u pisanom obliku svim institucijama ove zemlje koje brinu za djecu, a koriste bilo
koje medije. Npr. bolnice svojim malim bolesnicima, kako bi im olaksali boravak u bolnici,
dozvoljavaju gledanje TV-a. No, primijetila sam da se to ¢ini vrlo nekontrolirano i neupuceno, te se toj
djeci radi veda Steta nego korist. Isto tako predlazem da se Preporuke u skra¢enom obliku predstave
roditeljima preko patronaznih sestara koje ionako donose razli¢ite materijale rodiljama. MoZda samo
na jednom listu saZeti nekoliko uputa vezanih za koristenje medija za najmlade, te "reklamu" da
postoje Preporuke koje e roditelji modi i u drugim fazama razvoja njihova djeteta konzultirati. Tu su
onda Skole, odgojni domovi itd. Hvala vam unaprijed $to ¢ete dati sve od sebe da ove, tako lijepo
napisane preporuke, predstavite svima kojima bi mogle biti od koristi, na dobro djece zbog kojih se
sve ovo i €ini.

Jasmina Polancec

Slazem se sa svim napisanim u prethodnom komentaru od gde. lve Marici¢ te posebno podupirem
ideju osnivanja vijeca roditelja u Agenciji za elektroni¢ke medije. Smatram kako bi takvo jedno tijelo
moglo mnogo uciniti da poboljSa odnos medija prema nasoj djeci, naravno ako bi imalo mogucnost
prakti¢nog djelovanja, da ne bude samo zadovoljena forma. Kao roditeljima nije nam uopce lako
danas ispravno odgajati nasu djecu. Mediji nam pomazu, ali i uvelike odmazu u tome

Mirjana Spaji¢ Buturac



Postovani, kao prvo pohvalila bih trud oko prijedloga preporuke za zastitu djece i sigurno koristenje
elektronickih medija. Slazem se i s komentarima gde. Ive Marici¢, posebno stavke 10, gdje govori o
roditeljskom (vjerojatno nesvjesnom i nepromislienom) izlaganju djece medijskim sadrzajima.
Smatram da je u nasem drustvu joS uvijek nedovoljno osvijesteno koliko je Stetno prekomjerno
izlaganje djece medijskim sadrZajima, pogotovo u dobi od 0 do 3 godine. lako u ovom dokumentu
navodite da za djecu mladu od dvije (2) godine preporudljivo je da ne gledaju televiziju i/ili druge
medijske platforme ili da ih gledaju najviSe petnaest minuta dnevno, smatram da bi taj dio s
preporukama vezanim za izlaganje djece medijskim platformama trebalo malo vise istaknuti,
odnosno prikazati tabelarnim prikazom i sl. Takoder, podupirem ideju osnivanja Vijeéa roditelja u
Agenciji za elektronicke medije

Zeljka Blazeti¢

Postovani, hvala na trudu oko izrade ovih preporuka. Nadam se da se ove preporuke neée izgubiti u
bespucu pravilnika i zakona. Ipak, mediji su refleksija naSe stvarnosti i drusStva i njihova
prereguliranost nece sprijeciti one loSe utjecaje na djecu iz neposredne im okoline, iz obitelji i
socijalnog okruZenja. Mediji se razvijaju nelinearno i regulativa vrlo cesto zaostaje u definiranju
nacina kako upozoriti na neprimjeren sadrzaj. Smatram da dokumenti kao ovaj mogu pomodi, ne kao
prvotalna tocka, vec kao referenca i kao nacin za osvjescéivanje uloge medija u odrastanju djece.

Ivana Foreti¢

Postovani, nakon nekoliko neuspjelih pokusaja komentiranja - poslala sam Vam E-mail s prijedlozima i
nadam se da cete ga uzeti u obzir. U potpunosti se slazem s gospodom Marici¢, vrlo je opSirno i
detaljno izlozila ono $to je vedini nas roditelja u interesu za rast i razvoj nase djece. No, od svega kao
najvec¢u dugorocnu potrebu vidim osnivanje Vije¢a roditelja koje bi trajno vodilo brigu o temi ove
rasprave. Vidim da postoje roditelji sa znanjem i iskustvom, te Zeljom za poboljSanjem - zasto to ne
iskoristiti za dobrobit drustva? Jo$ jednom zahvaljujem na trudu i nadam se uvaZavanju na dobrobit
svih! Srdacan pozdrav

bududi da kroz Vas sustav komentiranja danima ne uspijevam ostaviti svoj obol ovoj javnoj raspravi,
Saljem vam ovu poruku i nadam se da cete je uzeti u obzir. Registrirana sam korisnica, pa imate i
moje podatke. Kao prvo, zahvaljujem Sto ste otvorili ovu temu i pokusali je, na dobro nas i nase djece
uciniti u¢inkovitom i svrsishodnom. Majka sam troje djece u dobi od jedne, tri i pet godina. Iz prve
ruke mogu uociti neupitni utjecaj medija na rast i razvoj djece. Zato smatram da je ova tema
prevaZzna i da se o njoj itekako treba viSe raspravljati i dublje uroniti u samu tematiku. Prvenstveno,
voljela bih kad bi se o djeci razmisljalo kao ljudima sa sve tri razine osobnosti - duhom, dusom i
tijelom. Cesto se dogodi da neurologka ili psiholo$ka ispitivanja potisnu ono najdublje, iskonski ¢isto u
djetetu - njegov duh. Neuroloske znanosti i sama psihologija jos su u istraZivanju baze svakog ¢ovjeka
o kojoj ovise njih dvije i njihovo zdravlje. Predlazem tim stru¢njaka logoterapije i hagioterapije za
upotpunu utjecaja i samim time zastite najmanjih u ovoj raspravi. Nadalje, voljela bih kad bi rasprava,
tj. prijedlog malo "uhvatio korak" s galopirajuéom sadasnjicom drustvenih mreZa koje uvelike utjecu
na razvoj i stavove mladih u naSem drustvu. Zabrinjavajuée je kako vjesto i lako mladi ljudi ulaze kroz
poluotvorena vrata neprimjerenim sadrzajima svojoj dobi. U vrijeme kad se sve relativizira, apeliram
na jasniji sustav, primjereniji i konstruktivniji. | za kraj - kao najvecu potrebu vidim osnivanje Vije¢a
roditelja, koje bi kao tijelo stalno vodilo racuna o ovako vaznim stvarima na koje mi sasvim slucajno
naletimo, jer je i ova javna rasprava (kao i mnoge prije nje) sve, samo ne - javna. Zahvaljujem 3to
uzimate u obzir misljenje svakog roditelja i Sto ¢inimo $to je u nasoj modéi da nasa djeca od medija
dobiju samo ono najbolje, sebi na izgradnju i rast.

Dubravka Bunici¢

Postovani, prijedlog Preporuka je kvalitetan, detaljno razraden i na tome Vam zahvaljujem.
Pretpostavljam da je cilj ovoga savjetovanja usmjeren prema mogucénosti da se on jos "dotjera" i da
¢e se sugestije zainteresirane javnosti uvaziti. Ve¢ 23 godine radim u osnovnoj skoli, ucitelj sam



savjetnik i svjedok velikog utjecaja medija na ucéenike, a posebno na njihovu duhovnu dimenziju.
Nakon mnogih rasprava i parlaonica s u¢enicima kao posljedice nekontroliranog koristenja razlicitih
vrsta medija uo¢avam: ocito nerazumijevanje ljubavi, gubitak nade i vjere u dobro i istinito, gubitak
smisla za lijepo, zbunjenost i osjeéaj izgubljenosti Sto nadilazi kategoriju moralnosti. Stoga predlazem
da se u ovaj prirucnik svakako uvrsti i kategorija duha (komponenta duhovnosti). Takoder predlazem
da se dodaju preporuke o koristenju drustvenih mreza i interneta. Podrzavam prijedlog iz prethodnih
komentara vezano za osnivanje Vijeéa roditelja.

Udruga Glas roditelja za djecu — GROZD Kristina Pavlovi¢, prof. — predsjednica udruge i strucni
suradnici

Postovani, kao strucni tim roditeljske udruge, i osobno kao roditelji, htjeli bismo dati svoj doprinos
Prijedlogu preporuke za zastitu djece i sigurno koristenje elektroni¢kih medija. 1. Predlazemo
kontinuirano praéenje i poboljSavanje ovog dokumenta s preporukama za zastitu djece pri koriStenju
elektronickih medija, te kontinuiranu moguénost predlaganja i provedbe sve boljih rjesenja, u
interesu djece i njihovog zdravog razvoja. U tu svrhu podrzavamo prijedlog osnivanja Vijeca roditelja
u Agenciji za elektronicke medije. Takoder, zalazemo se opcenito za bolju suradnju medija s
roditeljima, da se omogucuje njihovo javljanje urednistvima medija i uzimaju u obzir njihova
misljenja, prijedlozi i prigovori. 2. PodrZzavamo prijedlog da svi medijski sadrzaji za djecu i mlade
(televizija, film, video igre, casopisi, knjige, kino projekcije, drustvene mreZe, Youtube i ostali
internetski sadrZaji, DVD-i, CD-i...) sadrZe oznaku primjerenosti dobi, kao $to to imaju npr. igracke. U
procjenjivanju grani¢ne dobi moglo bi znacajno pomoci Vijeée roditelja predlozeno u prethodnoj
tocki. 3. Televizijski sadrzaji neprimjereni za djecu ispod 12 godina ne bi se smjeli prikazivati prije npr.
22h tj. prije nego djeca te dobi idu spavati. Djeca su Cesto tijekom dana sama kod kuce kada roditelji
ne mogu kontrolirati Sto gledaju. 4. To isto trebalo bi takoder vrijediti i za REKLAME (najave) za te
sadrzaje, npr. filmove i serije — one se takoder ne bi smjele prikazivati tijekom dana. Naime, sada je
upravo to uobicajeno, da se reklame za njima neprimjerene filmove i serije pustaju bilo kada tijekom
dana kada djeca gledaju neke druge, primjerene sadriaje koje su im roditelji dozvolili gledati. Cesto
upravo te reklame/najave sadrze najSokantnije i najgore moguce scene iz tih filmova i serija (scene
nasilja, ubojstava, pornografije i sl.). 5. Predlazemo da se postojeéi predloZeni dokument skrati i
sazme na ono najbitnije, jer se sada mnoge stvari nepotrebno ponavljaju i dokument je predug.
Prevelikom opseZzno$¢u dokumenta postoji opasnost da ga medijski urednici neée u cijelosti niti
procitati, a kamoli ga se onda i drzati.

Lidija Kralj

Drago mi je vidjeti sa i Hrvatska radi korake naprijed u zastiti djece, posebice kad je rije¢ o
elektronickim medijima. Primijetila sam da u dokumentu nedostaju dijelovi o prevenciji
elekronickoga nasilja i govora mrinje te o poticanju primjerene, odgovorne i sigurne uporabe
interneta, racunala i mobilnih tehnologija. Predlazem da pri dopunjavanju dokumenta navedenim
podruéjima konzultirate ove aktivnosti, rezultate i dokumente : Projekt Pet za net http://petzanet.hr
Kurikulum medupredmetne teme Uporaba IKT http://www.kurikulum.hr/wp-
content/uploads/2016/06/Uporaba_IKT _svibanj_2016.pdf = Kurikulum  predmeta  Informatika
http://www.kurikulum.hr/wp-content/uploads/2016/06/Informatika-svibanj-2016.pdf

Nadalje predlazem da u daljnji rad na dokumentu ukljucite i ucitelje razli¢itih profila koji se bave i
medijskom, informacijskom i digitalnom pismenoséu, naime svi mi Zelimo osigurati sigurnije
odrastanje djece. Sto se ti¢e ocjenjivanja medijskih sadrzaja, ne smije se zaboraviti niti na razne
racunalne sadrzZaje, od aplikacija do igri te bi bilo dobro da se sustav PEGI ocjenjivanja prevede i
primjenjuje i u Hrvatskoj. Lidija Kralj, prof. u svoje osobno ime i ime udruge "Suradnici u ucenju"

Jasena Knez Radolovi¢

Pozdravljamo inicijativu Agencije za elektronicke medije da izradi Preporuke za zastitu djece i sigurno
koristenje elektronickih medija kako bi i na ovaj nacin doprinijeli zastiti najosjetljivije skupine
korisnika elektronickih medija, u Cijem je odrastanju danas neizbjeZzno susretanje s njima (Sto uz



kvalitetne smjernice i preporuke, nije nuzno loSe). Osvrnule bismo se na nekoliko propusta i
nedostataka Preporuka koje su opcéenito detaljno i kvalitetno napisane i uglavhom obuhvadaju sve
medije i medijske sadrzaje koji su potencijalno Stetni po djecu, ukoliko se koriste neumjereno,
nekriti¢ki i bez regulacije sadrzaja koji su dostupni korisnicima. Sama kategorizacija sadrzaja prema
dobi, koriStenjem klasifikacijskih oznaka nije nam sporna i generalno se slazemo sa sadrzajima koji su
klasificirani pojedinom oznakom. Medutim, smatramo nuinim da se unutar oznake sadrZaja
primjerenog djeci u dobi do 12 godina, uvede pod-klasifikacija koja ¢e povesti racuna o velikim
razvojnim razlikama djece u pojedinoj dobi unutar raspona 0-12 godina. U samom se dokumentu na
viSe mjesta isti¢e kako djeca, u razli¢itoj dobi i razvojnim fazama, razli¢ito dozivljavaju iste sadrzaje i
oni na njih razli¢ito utjecu, a posebno su istaknute razvojne razlike u dobi djece koja sva spadaju u
prvu kategoriju, onu oznake 12. Korisno bi bilo preuzeti model poput PEGI sustava ocjenjivanja
sadrzaja aplikacija i igara, koji dobnu skupinu djece do 12 godina dijeli u tri skupine - 3, 7 i 12 godina.
Vjerujemo kako bi slicna klasifikacija sadrZaja unutar sada aktivne klasifikacijske oznake 12, bila
korisna u definiranju (ne)stetnosti sadrzaja najmlade skupine korisnika elektronickih medija. Vezano
uz kategorizaciju sadrzaja klasifikacijskim oznakama, potrebno bi bilo regulirati sadrzaje koji se
repriziraju ili najavljuju u neprimjereno doba dana i time krSe vremenski okvir kad ih je dozvoljeno
emitirati (reklame za nasilne sadrzaje, reality showove, repriziranje sadrzaja viSe klasifikacijske
oznake u vremenskom terminu u kojem je preporuceno emitirati samo sadrZaje s nizom
klasifikacijskom oznakom i sl.) i potencijalno uznemiravaju djecu. Nadalje, osim Sto mislimo kako bi
bilo izuzetno korisno roditeljima, da djecji sadrZaji budu dodatno oznaceni preporukom podgrupe (po
uzoru na PEGI sustav za klasificiranje racunalnih aplikacija i igara), smatramo da se u terminima u
kojima se emitiraju djecji sadrZaji ne bi trebale emitirati reklamne poruke ili bi ih trebalo strogo
ograniciti na pocetak i kraj bloka emisija namijenjenih djeci. Reklame su, unato¢ preporukama i
pravilnicima usmjerene djeci, nerijetko komuniciraju direktno s njima i koriste njihovu nezrelost da
razluce stvarnost od fikcije, nemogucnost razlikovanja nerealno prikazanih svojstava reklamiranih
proizvoda i stvarnosti. Nadalje, reklamne poruke koje djeci porucuju "skupi ih sve", potic¢u
materijalizam i potrebu kolekcioniranja proizvoda koji se reklamiraju. Takve bi poruke trebalo ukloniti
iz dje¢jeg termina. Iz navedenih razloga, a i zbog ¢injenice koja se spominje i u samom dokumentu, da
"tek u dobi 11 - 12 godina djeca mogu prepoznati i razumjeti pravu svrhu postojanja oglasavanja i
trziSnog komuniciranja. Jos kasnije, negdje oko 13 - 14 godina djeca pocinju shvadati pojam trzista,
prodaje i zarade te pocinju stjecati kriticnost prema namjeri i iskrenosti oglasavanja", smatramo kako
bi reklamiranje u terminima koji su rezervirani za djecji program, reklamne poruke trebalo stroze
regulirati i ne usmjeravati prema djeci. U dijelu preporuka roditeljima, smatramo da bi u
preporukama za roditelje trebalo staviti jaci naglasak na Stetnost koristenja bilo kakvih elektronickih
medija tijekom najranijeg djetinjstva. Vjerujemo kako je opca populacija roditelja minimalno ili uopcée
nije svjesna Stetnosti koristenja elektronickih medija koji se u ranoj dobi koriste za umirivanje djeteta,
zabavljanje i "Cuvanje" te bi Stetnost takvih praksi bilo dobro dodatno naglasiti. Nedovoljno je
naglasena i nuznost (korist) da se vecina elektronickih sadrzaja koristi zajedno s djetetom (u dobi do
12 godina), kako bi se stvorile prilike za razgovor o videnom i dozivljenom, te prilike za razvoj
kritickog promisljanja djeteta i zajednickog vrednovanja kvalitete videnog. Sudjelovanje u razvoju
medijske pismenosti djeteta, nerazdvojiva je komponenta odgovornog roditeljstva u 21. stoljeéu i
roditelji trebaju osvijestiti svoju ulogu u razvoju bazi¢ne medijske pismenosti djeteta, a ne prepustiti
dijete elektronic¢kim sadrzajima nekriticki i bez promisljanja. Na kraju, preporuke bi svakako trebalo
nadopuniti i sadrzajem koji ¢e se osvrnuti na prevenciju elektronickog nasilja i govora mrinje na
internetu te (osobito u dijelu preporuka roditeljima) poticanju odgoja djece u odgovorne korisnike
internetskih alata i medija, racunala i mobilnih tehnologija. Podrzavamo prijedlog uvodenja sustava
PEGI ocjenjivanja racunalnih sadrZaja koji je navela prof. Kralj.

RuZica Dodig, odgojitelj u u¢enickom domu

Postovani, zahvaljujemo vam na Prijedlogu preporuke za zastitu djece i sigurno koristenje
elektronickih medija. Osobito su mi se svidjele vase smjernice za klasifikaciju potencijalno stetnih
audiovizualnih sadrzaja za djecu i adolescente. Obzirom da kao odgojitelj radim i Zivim u ucenickom



domu sa 150 adolescenata, pronasla sam mnoge informacije korisnima. Zahvaljujem na trudu, no
zamolila bih vas za pomo¢ odgojiteljima u u¢eni¢kim domovima iz slijedeéih razloga:

1. Nasi srednjoskolci zive u ucenickom domu najmanje 5 dana u tjednu a neki i 7 te nisu pod
roditeljskim nadzorom.

2. Ovaj srednjoskolski uzrast uglavnom ne gleda televizijske sadrZaje nego sami biraju svoje sadrZaje
na mobilnim uredajima (to znamo, jer nam je TV sala u ucenickom domu redovito prazna ili
poluprazna. Velika vecina prati medijske sadrzaje uglavhom na mobitelu)

3. Srednjoskolci upotrebljavaju drustvene mreze Ciji se serveri ne nalaze u Hrvatskoj i svako nasilje
koje se dogodi preko drustvenih mreza tesko se moze pratiti preko hrvatske policije, jer policija nema
pristup serverima.

4. Srednjoskolci prate digitalne sadrzaje preko svojih mobilnih uredaja koji su privatno vlasnistvo, te
se postavlja pitanje koliko jedan odgojitelj koji nije roditelj moZe imati uvida u ono S$to jedan
maloljetnik prati na svom uredaju.

5. lako svaki ucenicki dom ima poneka interna pravila po pitanju mobilnih uredaja, srednjoskolci sve
viSe idu na pocinak s mobitelom, bude se s uredajem, preko njega gube dosta vremena zanemarujudi
Skolu, zdrave navike i na kraju normalan Zivot.

6. Koliko jedan odgojitelj, mozZe pratiti adolescenta u ucenickom domu, koji uglavhom umjesto
televizijskih bira internet sadrzaje. Ima li pravo odgojitelj imati uvida u ovakve sadrzaje i na koji
nacin?

7. Govoreéi o medijskoj pismenosti u skolama spomenuli ste profesore hrvatskog jezika kojima se
nudi dodatno doskolovanje kako bi mogli biti kompetentni na ovom podrucju.

Takoder smatram da je odgojiteljima u ucenickim domovima ¢ak i potrebnija medijska pismenost jer
viSe provode vremena s ovom populacijom od profesora hrvatskog jezika i njihovih roditelja zajedno.
Bila bih vam jako zahvalna ukoliko biste u vaSim preporukama uvrstili i struku koja bi mogla
progovoriti i o problematici u¢enickih domova (kojih je u Hrvatskoj cca. 56), koja je uistinu specifi¢na.
Na taj nacin biste nam puno pomogli i olak3ali u naSem radu. Zahvaljujem na otvorenoj raspravi i
vjerujem u vasu stru¢nu pomoc,

Ivana Basi¢ Dubravac

Procitala sam vase preporuke za zastitu djece i sigurno koristenje elektronickih medija. Naime, majka
sam dvojice djecaka u dobi 5,5 godina i 2,5 godine i ova me se tema itekako tice.

Kao prvo, C¢ini mi se da su preporuke preopsirno napisane i trebalo bi ih sazeti da bi bile lakse
shvatljive i uspjesno realizirane. Kao drugo, istaknula bih da se vrlo malo spominje Internet, a on
obuhvaca vrlo Siroko podrucje i po mome misljenju, najopasnije. Takoder ¢u vam slobodno priznati
da vam malo i zamjeram, jer ste dokument objavili u bas nezgodno vrijeme; kraj je Skolske godine,
Europsko prvenstvo u nogometu, kriza vlasti u nasoj drzavi, godisnji odmori, ¢ime su ljudi trenutno
zaokupljeni. Ovim putem bih pohvalila gdu Ivu Marici¢, koja predlaze Vijece roditelja, jer su oni zaista
kompententni Sto se tice ove teme i "graditelji" sigurne buducnosti svojoj djeci. Zahvaljujem svima
koji su dali svoj trud, vrijeme i iskustvo za stvaranje ovog vrijednog dokumental

Suncica Lukenda

S obzirom da se nisam u mogucnosti prijaviti na Vas sistem glasovanja odlucila sam pokusati na ovaj
nadi dodi do Vas. Hvala Vam Sto te omogudili javnu raspravu i glasovanje. Slazem se s gospodom lvom
koja je medu prvima dala svoj glas i ocito dublje istraZila tematiku ove rasprave. Smatram kako bi
roditelji trebali imati udio u medijima i kako bi se trebalo osnovati vijece koje bi pomoglo djeci i
mladima, a time i samim roditeljima pri odabiru programa na tv-u. Hvala jo$ jedanput na Vasem
trudu.

Pravobranitelj za djecu RH

Pravobraniteljica za djecu ve¢ se ranije ukljucila svojim primjedbama i prijedlozima u finalne korekcije
Prijedloga ,Preporuka za zastitu djece i sigurno koristenje elektronickih medija“, od kojih su mnogi
prihvaceni te su, u skladu s njima, neki dijelovi dopunjeni i konkretizirani. Primjerice, uvazen je nas



prijedlog da se u preporukama upozori i na moguce rizike u vezi s animiranim filmovima za djecu,
osobito zbog nasilja i neprimjerenog rjecnika, da se u smjernicama za razvrstavanje sadrzaja
kategorizacijom obuhvate i sadrzaji u kojima se pojavljuju seksualno eksplicitni razgovori, odnosno
vulgarni opisi seksualnih iskustava i fantazija, da se detaljnije razrade smjernice za oglasavanje te da
se dopune upute za urednike, roditelje i edukatore. Predlozili smo da se, u skladu s Konvencijom o
pravima djeteta, u tekstu koristi izraz djeca za sve osobe mlade od 18 godina, umjesto izraza
maloljetnici. To nije u cijelosti prihvaceno te se u zavrsnoj varijanti spominju djeca i adolescenti, Sto
smatramo prihvatljivim. No, vrlo je vaino da se u naslovu dokumenta koristi rije¢ djeca. Na pocetku
Zelimo istaknuti vrijednost nastojanja Vije¢a za elektronicke medije (VEM) da pripremi ovakav
materijal te podsjetiti da je proteklih godina pravobraniteljica za djecu pozivala na potrebu stru¢nog
dijaloga koji ¢e pripomoci u razumijevanju ovih pitanja, kao i u prakti€hom razvrstavanju medijskih
sadrzaja koji su potencijalno Stetni za djecu. Osobitu vrijednost vidimo u nastojanju da se ovoj temi
pristupi interdisciplinarno, pogotovo s obzirom na nedostatak takvoga pristupa u domacoj literaturi.
Takvih tekstova je zasad vrlo malo objavljeno na hrvatskom jeziku te se nadamo da ¢e njihovo
objavljivanje potaknuti bavljenje strucnjaka ovim pitanjima, kao i otvaranje novoga podrucja
obrazovanja i stru¢nog usavrsavanja medijskih djelatnika. U Preporukama vidimo ponajprije koristan
priruénik za medijske djelatnike, no moguce je da ¢ée mu biti potrebna joS neka pojasnjenja i
konkretiziranje kako bi nakladnici i urednici predocene spoznaje i smjernice mogli bez teSkoéa doista
primijeniti u praksi. Pohvalno je Sto se u njima nastojalo razraditi teme o Stetnosti sadrzaja koji
prikazuju rizicna ponasanja i konzumaciju sredstava ovisnosti te okultnih i paranormalnih sadrzaja, a
posebno pozdravljamo jasno odredenje o Stetnosti reality programa i potencijalnoj Stetnosti
sudjelovanja djece u talent show emisijama. Takoder je vrlo dobro uoéena Stetnost prikazivanja
nasilnih borilackih neolimpijskih sportova i potreba za kategorizacijom takvih sadrzaja. U zavrsnoj
verziji ovoga dokumenta predloZili bismo jo$ nekoliko izmjena, koje navodimo u nastavku.

U poglavlju 5, na stranici 16, predlazemo izmijeniti i dopuniti 5. pasus koji se odnosi na televizijske
najave, tako da glasi: Televizijske najave programa moraju biti primjerene vremenu emitiranja tih
najava i ne smiju sadrZavati scene za koje je vjerojatno da bi mogle ugroziti fizicki, psihicki ili moralni
razvoj djece. ObrazloZenje: Prethodna formulacija dva puta spominje vrijeme emitiranja, a ne
objasnjava o kakvim je scenama rijec. Osim toga, prema aktualnom Pravilniku o zastiti maloljetnika u
elektronickim medijima sadrZaje oznacene dobnom oznakom 12, za koje je vjerojatno da mogu
nastetiti djeci, dopusteno je prikazivati u bilo koje vrijeme, te odredba ,scene neprimjerene za
vrijeme emitiranja“ nije dovoljno jasna. Prituzbe koje prima pravobraniteljica za djecu upuduju na to
da su djeca Cesto izloZzena neprimjerenim prizorima u najavama na televiziji, najéesc¢e zastrasujuc¢im
prikazima nasilja i drugim uznemirujuéim sadrzajima. U podpoglavlju 5.8.1, na stranici 34,
predlazemo izmijeniti i dopuniti 2. pasus tako da glasi: Oglasavanje odredenih prehrambenih
proizvoda i napitaka (posebice onih s poveéanim udjelom Seéera, masti i soli) moZe negativno utjecati
na razvoj djecjih prehrambenih navika i ugroziti njihovo zdravlje. Stoga pruzatelji medijskih usluga
trebaju voditi ra¢una o tome na koji nacin, u koje vrijeme i u kojim programima emitiraju takve
oglase kako bi se umanijila izloZzenost djece takvom oglasavanju. O tome ce Vijece za elektronicke
medije objaviti posebne smjernice. U oglasavanju takvih proizvoda u programima namijenjenima
djeci ne smiju se koristiti poznate javne osobe ni popularni likovi iz animiranih i igranih filmova. U
svakom oglasavanju koje je namijenjeno djeci ili u kojem se pojavljuju djeca i adolescenti, izbjegavat
¢e se sve Sto bi moglo nauditi njihovim interesima imajuéi obzira prema njihovoj posebnoj
osjetljivosti i podloZnosti te im se ne smije prouzrociti moralna ili fizicka Steta. ObrazloZenje: Vazino je
napomenuti da je rije¢ o proizvodima koji nisu nuzno nekvalitetni, ali koji mogu biti nezdravi za djecu
te se ne preporucuje njihov pretjerani unos. Direktiva o audiovizualnim medijskim uslugama navodi
da je rije¢ o hrani i napitcima pa to valja istaknuti i ovdje. Upravo su u tijeku izmjene Direktive
(AVMSD) u kojima se istice da, u vezi s time, posebnu paZnju treba obratiti na programe sa znacajnim
udjelom djecje publike. Smatramo da pruzateljima medijskih usluga treba pomoci kako bi znali na koji
nacin oglasavati te proizvode kako se ne bi poticala njihova neumjerena konzumacija i da se sto je
viSe moguce smaniji izloZzenost djece takvom oglasavanju, pogotovo s obzirom na programe koje



djeca prate u velikom broju. U tom dijelu ve¢ dugo se ocekuju smjernice Vijeca za elektronicke
medije, Cije je donoSenje predvideno joS Zakonom o elektroni¢kim medijima iz 2009. godine.
Smatramo da i te smjernice treba donijeti Sto prije. Takoder smatramo da je korisno ovdje ubaciti i
uputu koja proizlazi iz ¢lanka 30. Zakona o elektronickim medijima, a koja glasi: (1) U oglasavanju i
teletrgovini namijenjenim maloljetnicima ili koje koriste maloljetnike, izbjegavat ¢e se sve Sto bi
moglo nauditi njihovim interesima imajuéi obzira prema njihovoj posebnoj osjetljivosti i podloZnosti
te se ne smije prouzrociti moralna ili fizicka Steta maloljetnicima. Naime, neovisno o proizvodima koji
se oglasavaju, oglasavanje u kojem se pojavljuju likovi djece (pri ¢emu mislimo na sve osobe mlade
od 18 godina), mogu imati pojacan utjecaj na djecu zbog povecane moguénosti njihove identifikacije
s tim likovima te o tome valja voditi raCuna. Na to upozoravaju i mnoge prijave koje prima
pravobraniteljica za djecu. Predlazemo da se u istom podpoglavlju izmijeni i dopuni 3. pasus tako da
glasi: Oglasavanje i svi oblici trziSnih komunikacija koji promoviraju kladenje i igre na srecu, te
oglasavanje proizvoda ili usluga kojima se promice kult tijela i ljepote te poticu stereotipi o tjelesnom
izgledu ne smiju se emitirati tijekom djecjeg programa te najmanje 15 minuta prije pocetka ili po
zavrsetku djecjeg programa. Nije dopusteno oglasavanje koje potice rodne, dobne ili rasne stereotipe
i/ili diskriminaciju. ObrazloZenje: Vjerojatno omaskom nije navedeno da se neprimjereni oglasi ne
smiju emitirati ni unutar djecjeg programa. Medutim, apsolutno je neprihvatljivo i apsurdno ovim
preporukama dopustiti oglasavanje u kojem se poticu rodni, dobni ili rasni stereotipi ili diskriminacija.
Takvo oglasavanje zabranjeno je Zakonom o elektroni¢kim medijima, buduci da je u ¢lanku 16. izricito
navedeno da ,Audiovizualne komercijalne komunikacije ne smiju: ... ... ukljucivati ili promicati bilo
kakvu diskriminaciju na temelju spola, rase, etnickog podrijetla, nacionalnosti, vjere ili uvjerenja,
invalidnosti, dobi ili spolne orijentacije...“. Smatramo da je korisno i u ovim Preporukama istaknuti
nedopustenost takvih oglasa. Iskrena nam je Zelja da Preporuke Vijeca za elektronicke medije doista
pripomognu boljem razumijevanju vaznosti zastite djece od potencijalno Stetnih sadrzaja u medijima,
osobito medu urednicima i nakladnicima elektronickih medija, Sto je u ovom trenutku, ¢ini nam se,
najslabija tocka u osiguranju ovoga djecjeg prava. Takoder vrijednim vidimo i napore da se
odgovarajuc¢e upute daju i roditeljima i odgojiteljima/nastavnicima, a s ciljem jacanja svijesti o
vaznosti medijskih prava djece, kao i stvaranja uvjeta za intenzivniji razvoj medijske pismenosti u
drustvu. Zato joS jednom pozdravljamo ovu inicijativu Vijeéa za elektroni¢cke medije, uz poziv na
doradu i dopunu predocenih Preporuka.

RTL Hrvatska d.o.o

Postovani, Prije svega dopustite da vam se zahvalimo na trudu iskazanom u izradi vrlo kvalitetnog
prijedloga Preporuka za koje smatramo da ¢e predstavljati korisnu referentnu tocku za cjelokupnu
javnost, poglavito roditelje, a ujedno sluziti i kao svojevrstan alat nakladnicima i medijskim
djelatnicima. Kao glavnu, a gotovo i jedinu opcu primjedbu na tekst ovdje bi istaknuli da se u opisima
Cesto koristi restriktivan i imperativan izricaj, Sto nije u skladu sa pojmom preporuka, kako se
uostalom i sam dokument zove. Dodatno, uvaZavajuéi obol svih suradnika na izradi dokumenta, a
posebno uzimajuéi u obzir koliko je tesko iznaéi pravi balans unutar smjernica za klasifikaciju
audiovizualnog sadrZaja pojedine dobne kategorije, ipak treba ukazati kako se u opisima smjernicama
Cesto navode primjeri koji bi, ukoliko (pre)doslovno interpretirani i primijenjeni u medijski prostor
linearnog televizijskog emitiranja, mogli dovesti do ogranifavanja i suZzavanja urednicke slobode u
smislu planiranja programa. Na taj nacin bi ponovno ,klasi¢na“ televizija opet mogla biti pretjerano
regulirana u odnosu na ostale, nelinearne nacine konzumiranja audiovizualnih sadrzaja, prije svega
Internet koji postaje dominantni medij novih generacija.

Predlazemo sljedeée izmjene i dopune teksta Preporuka: Smjernice za razvrstavanja nasilnih i
zastrasujuéih sadrZaja Kategorija 12 Umjesto ,SadrZaji oznaceni ovom kategorijom ne smiju
sadrzavati scene izrazenijeg tjelesnog i/ili psihickog nasilnog ponasanja, poput jaceg i brutalnog
udaranja, mucenja i patnji ljudi i Zivotinja, detaljnijih prikaza i krupnih planova ratnih sukoba i
stradanja i slicno. SadrzZaji oznaceni oznakom 12 ne smiju promicati ni poticati opasno ponasanje koje
bi djeca mogla oponasati, osobito ne smiju velicati antisocijalna ponasanja i koristenje lako



dostupnog oruzja“, predlazemo ,Sadrzaji ozna¢eni ovom kategorijom ne bi smjeli sadrzavati scene
izrazenijeg tjelesnog i/ili psihickog nasilnog ponasanja, poput jaceg i brutalnog udaranja, mucenja i
patnji ljudi i Zivotinja, detaljnijih prikaza i krupnih planova ratnih sukoba i stradanja i slicno. Sadrzaji
oznaceni oznakom 12 ne bi smjeli promicati ni poticati opasno ponasanje koje bi djeca mogla
oponasati, osobito ne smiju veli¢ati antisocijalna ponasanja i koristenje lako dostupnog oruzja.”
Umjesto ,Audio i audiovizualni sadrZaji oznaceni ovom kategorijom ne smiju sadrZavati verbalno
nasilje u obliku prijetnji koje su slikovite i opasne kao ni jako omalovazavanje i nazivanje pogrdnim
imenima ni snazne seksualne psovke i aluzije osim u vrlo sporadiénom i blagom obliku koji nije
namijenjen spolnom pobudivanju gledatelja i kada je rije¢ o blagim psovkama koje su nacin
izrazavanja, odnosno postapalice”, predlazemo ,Audio i audiovizualni sadrzaji oznaceni ovom
kategorijom ne bi trebali sadrzavati verbalno nasilje u obliku prijetnji koje su slikovite i opasne kao ni
jako omalovazavanje i nazivanje pogrdnim imenima ni snazne seksualne psovke i aluzije osim u vrlo
sporadicnom i blagom obliku koji nije namijenjen spolnom pobudivanju gledatelja i kada je rije¢ o
blagim psovkama koje su nacin izrazavanja, odnosno posStapalice.” Kategorija 18 Umijesto
,Kategorijom 18 trebaju biti oznaceni i televizijski prijenosi borbi i programi koji donose snimke i
isjecke borbi neolimpijskih tzv. slobodnih borilackih sportova u kojima je dopustena veca koli¢ina
nasilja i nesportskog ponasanja, dok bi u nelinearnim televizijskim platformama takvi prijenosi i
programi morali imati tehnicku zastitu“, predlazemo ,,,Kategorijom 15 ili 18 trebali bi biti oznaceni i
televizijski prijenosi borbi i programi koji donose snimke i isjecke borbi neolimpijskih tzv. slobodnih
borilackih sportova u kojima je dopustena veéa koli¢ina nasilja. Ukoliko bi navedeni sadrzaji bili
oznaceni kategorijom 15, isti ne bi smjeli biti emitirani prije 22 sata na linearnim televizijskim
kanalima. U nelinearnim televizijskim platformama takvi prijenosi i programi morali imati tehnicku
zastitu.” Nagost Umjesto ,Videnje golog tijela odraslih moze biti problemati¢no za razvoj djeteta
samo ako se pojavljuje u seksualiziranom kontekstu, to jest ako je erotizirano ili sugerira neku
seksualnu aktivnost”, predlazemo ,Videnje golog tijela odraslih moze biti izazvati reakciju kod djece
samo ako se pojavljuje u seksualiziranom kontekstu, to jest ako je erotizirano ili sugerira neku
seksualnu aktivnost.” Smjernice za razvrstavanje seksualnih sadrzaja Kategorija 12 Umjesto ,Sadrzaji
u kojima postoji prikaz nagosti, ali izvan spolnog konteksta i bez prikazivanja spolnih organa.
Nagovjestaj seksualnog kontakta odraslih u fikcijskom programu, odnosno kratki i decentni prikaz
(tijela su, primjerice, prekrivena plahtom) seksualne interakcije dviju odraslih osoba, takoder spada u
ovu kategoriju“, predlazemo ,Sadrzaji u kojima postoji prikaz nagosti, ali izvan spolnog konteksta i
bez prikazivanja spolnih organa. Nagovjestaj seksualnog kontakta odraslih u fikcijskom programu,
odnosno kratki i decentni prikaz (tijela su, primjerice, prekrivena plahtom) seksualne interakcije dviju
odraslih osoba, takoder spada u ovu kategoriju, osim ukoliko kontekst, odnosno tematika
audiovizualnog sadrzaja ne opravdava prikazivanje i bez oznake (primjerice, romanti¢ne komedije).”
Smjernice za razvrstavanje sadrzaja u kojima je prikazana uporaba cigareta, lijekova, alkohola i droga
Kategorija 15 Umjesto ,U fikcijskim programima oznadenima kategorijom 15 moZe se prikazati
uporaba duhana i alkohola, kao i uzimanje droge i drugih opojnih sredstava, ali bez glorificiranja ili
velicanja koristenja droge i drugih opojnih sredstava“, predlazemo ,U programima oznacenima
kategorijom 15 mogu se vidjeti i ¢eS¢i prikazi uporabe duhana i alkohola, kao i uzimanje droge i
drugih opojnih sredstava, ali bez glorificiranja ili velicanja koristenja droge i drugih opojnih sredstava”
Smjernice za razvrstavanje sadrzaja koji se bave kladenjem i kockanjem Umjesto , Oglasavanje i svi
oblici trzisnih komunikacija koji promoviraju kladenje i igre na sreéu ne smiju se emitirati unutar i
neposredno prije i nakon dje¢jeg programa, najmanje 15 minuta prije pocetka ili po zavrSetku toga
programa“, predlazemo , Oglasavanje i svi oblici trZiSnih komunikacija koji promoviraju kladenje i igre
na srecu ne bi se trebali emitirati unutar i neposredno prije i nakon djecjeg programa, najmanje 15
minuta prije pocetka ili po zavrsetku toga programa“ Reality emisije i programi za otkrivanje talenata
Reality program Tekst o tzv. reality/docusoap/scripted reality emisijama vrlo jednostrano, negativno,
a ponekad i jednostavno neistinito opisuje navedene emisije, primjerice navod ,Prikazuju se osobe
grupirane i smjestene na odredeno mjesto, a koje se medusobno ne poznaju i ¢ije ponasanje se
usmjerava i potie kako bi izazvalo Sto viSe sukoba, neuobicajenih ponasanja, seksualiziranih
ponasanja, svada i ostalog Sto skandalizira javnost i izaziva zanimanje.” Ovakva pausalna



generalizacija svih reality emisija po kojoj sve one idu za izazivanjem sukoba, razvrata i sl. nije
prihvatljiva. Smatramo da bi tekst trebalo preraditi na nacin da naglasi da nije svaki reality program a
priori nuzno los, negativan i Stetan. U svakom slucaju predlazemo promjenu navedene recenice da
glasi ,,Prikazuju se osobe grupirane i smjestene na odredeno mjesto, a koje se ¢esto medusobno ne
poznaju i Cije ponasanje se povremeno usmjerava i poti¢e radi kreiranja sadrzaja. U nekim
sluajevima sadrZaj takvih emisija moZe sadrZavati sukobe izmedu sudionika, neuobicajeno
ponasanja, seksualizirano ponasanja, svade i ostalo Sto skandalizira javnost i izaziva zanimanje.”
Jednako tako, tekst sadrzi neke vrlo teSko odredive smjernice poput ,,moralno upitnog ponasanja“ ili
ne smije se smetnuti s uma da je nakladnik u moguénosti post-produkcijskim zahvatima poput tzv.
bipanja zvuka, odnosno tzv. bluranja slike u stanju ukloniti potencijalno Stetne elemente iz sadrzaja
koji se emitira. Smjernice za razvrstavanje reality programa Kategorija 15 Umjesto ,,Reality program u
kojem se prikazuju osobe koje se moralno upitno ponasaju, u kojima se prikazuje ili poti¢e na
potencijalno Stetno i neprimjereno ponasanje (poput fizickog ili verbalnog nasilja, vulgarnog rjecnika i
prizora), vrijeda ljudsko dostojanstvo i/ili se potice na seksualne i/ili promiskuitetne aktivnosti i
ponasanje ili poti¢e na upotrebu alkohola i/ili duhana, odnosno prikazuju osobe u alkoholiziranom
stanju, treba biti prikazan u kasnijim vremenskim terminima i biti oznacen kategorijom 15%
predlazemo ,Reality program u kojemu se prikazuje potencijalno Stetno i neprimjereno ponasanje
(poput fizickog ili verbalnog nasilja, vulgarnog rjecnika i prizora), vrijeda ljudsko dostojanstvo i/ili
prikazuju seksualne aktivnosti i/ili se poti¢e promiskuitetne aktivnosti i ponasanje ili poti¢e na
upotrebu alkohola i/ili duhana, odnosno prikazuju osobe u alkoholiziranom stanju koje se
neprimjereno ponasaju, treba biti prikazan u kasnijim vremenskim terminima i biti oznacen
kategorijom 15°.

Nova TV d.d.

Prvo, zahvaljujemo na dijalogu koji ste otvorili i vjerujemo da éemo dati svoj doprinos u medusobnoj
suradnji u smjeru novih ideja, inicijativa i optimalnih rjesenja u najboljem interesu za sve strane.
Koliko razumijemo, ove smjernice bi trebale pomod¢i nakladnicima na kojima je odgovornost za
emitirani program kao i za klasifikaciju audio i audiovizualnih sadrZaja, jer su nakladnici obavezni
prije emitiranja sami provjeriti sve sadrzaje i klasificirati ih na odgovarajuci nacin a sve u skladu sa
ZEM-om i Pravilnikom o zastiti maloljetnika u elektroni¢kim medijima, ukljucivo u buduénosti i ove
smjernice. 3.3. str. 9. Kako mediji utjecu na djecu?

Izdvojena kultivacijska teorija prema kojoj mediji postupno oblikuju pogled na svijet jer ga prikazuju
na odredeni nacin-tako primjerice, prikazivanjem ve¢inom negativnih dogadaja u medijima djeca
mogu stedi sliku svijeta kao opasnog i zlog. Ako bi se ova teza postavila kao jedan od kriterija,
postavlja se pitanje a kakova je to dobra namjera i briga o dobrobiti djece ako im se dogadaji, stvarni
Zivot i slika svijeta opcenito ili cenzuriraju ili prikazuju lazno u pozitivnom ozracju, bez nasilja,
terorizma, izbjeglica, ratova, i svega onog $to nas okruzuje. Ne bi li televizija i drugi elektronicki
mediji ako ve¢ utjecu na djecu trebali imati edukativnu funkciju da se djeca pripreme i senzibiliziraju
na sve ono Sto ih ¢eka u Zivotu? Nema li svako vrijeme u povijesti svoje probleme i stvarnost s kojom
su se ljudi svake epohe trebali nositi i nije li bolje da se bude pripremljen. U ovom dijelu prihvacamo
da je dob maloljetnog djeteta bitna ali jednako tako upravo u odnosu na tu dobu, klju¢na je uloga
roditelja u tome Sto ée dijete gledati a ne medija.

Slijedom toga se na str.13. konstatira: ,,da izloZenost agresivnim medijskim sadrzajima, osobito u
informativnom programu utjece na djetetovu percepciju sigurnosti svijeta i naravi ljudi. Tako djeca
koja visSe gledaju audiovizualne sadrzZaje, osobito vijesti imaju dojam da je svijet opasnije mjesto i da
postoji veca vjerojatnost da oni postaju Zrtve nasilja nego sto je to uistinu vjerojatno."

Ne moZemo se oteti dojmu da se iza prikazane ,brige" za djecu skrivaju neke ,skrivene", ,,znanstveno
ne utemeljene"" namjere jer se nitko nije znanstveno pozabavio tematikom psihickih i/ili drugih
mogucih problema i/ili problema sa suofavanjem sa stvarnoscu svih prijasnjih generacija o kojima se
nisu brinuli razne agencije, pravobranitelji i si. a koje su bile bez dobnih oznaka i kriterija, ¢ak u



nastavnom programu od prvog do cetvrtog razreda izloZeni ratnim filmovima (Neretva, Sutjeska, Ne
okreci se sine, Bosko Buha, Kiklop, serijala: Salas u malom ritu, Kapelski krijesovi i dr.), je li to imalo
posljedice na sve malodobne generacije tog vremena ? Ovdje bi se trebali dotaknuti i knjizevnosti
koja dodatno pogorsava sliku o svijetu jer je svaki maloljetni Citatelj prepusten vlastitoj masti i
dozivljavanju toga Sto Cita.

Danasnje generacije su neusporedivo naprednije od prethodnih i ne moguce ih je izolirati a misljenja
smo da izolacija i lazno prikazivanje i/ili pustanje da se u laznoj slici svijeta oko sebe odrasta, u
konacnici samo moZe loSe odraziti na te ljude u buduénosti jer neée biti pripremljeni za izazove koji
ih u Zivotu ocekuju.

Iz svega navedenog, slazemo se da je razumno i prihvatljivo shvadanje da se kao kriterij za
klasifikaciju Stetnih sadrzaja uzima dob djeteta jer je dob ta koja ukazuje na stupanj misaonog,
emocionalnog i socijalnog razvoja djeteta ili mlade osobe te odreduje stupanj djetetove potencijalne
ranjivosti s obzirom na pojedine Stetne ucinke neprimjerenih sadrzaja.
Osim naprijed navedenog, skre¢cemo paznju na slijedece:
- str. 27/28 - kako se kategoriziraju (a time i kada se objavljuju) oglasni sadrzaji za igre na
sreéu?
- str. 30 - naglasava se potreba stroze kategorizacije realitya kao i osiguranja psiholoske
procjene i pomoci djece sudionika talent show.ova
- str. 31 - unosi se preporuka oznake "glumljenog sadrzaja"
- str. 32 - kult tijela i djecji programi - $to to znaci za napr. sprave za vjezbanje i oglase istih?
- str. 32 zadnji pasus - a $to je sa oglaSavanjem napr. sredstava za mrsavljenje?
- str. 34 nekvalitetni prehrambeni proizvodi i oglasavanje poznatim likovima ili likovima iz
crtica
- str. 34 zadniji pasus - ovo je po nama najspornije, jer naglasava potrebu da pruzatelj medijske
usluge vrsi ponovne i opetovane provjere Stetnosti sadrzaja
Slijedom svega navedenog, nacelno gledano, drzZimo da je donoSenje smjernica postupanja
poZeljno i potrebno. Medutim, korisnije bi bilo da se temeljem preporuka stru¢njaka koji su
sudjelovali u izradi ovog rada, pokusaju napraviti jasnije preporuke postupanja nakladnika, a
pogotovo da se izbjegne upudivanje nakladnika na dodatne i opetovane provjere sa drugim
tijelima.



